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Latar Belakang “Smart City” di dunia

« Pada 2050 diperkirakan 6 miliar
manusia akan tinggal di kawasan
perkotaan di seluruh dunia

« Perkotaan akan mengkonsumsi sekitar
70% dari penggunaan energi global

 Penyediaan dan pengelolaan sumber
daya menjadi tantangan besar

* Diperlukan solusi untuk transformasi
yang cerdas, aman dan berkelanjutan di
semua kawasan perkotaan di dunia, yaitu
“smart city”



Latar Belakang Regional

« Konsep “smart city” awalnya diterapkan di hegara
nhegara maju kini mulai populer di Asia dan juga
menjadi inisiatif ASEAN

« Konsep pembangunan “smart city” mulai 2015
dirintis di berbagai perkotaan dan wilayah di
Indonesia.

« Pada tahun 2017 Gerakan Menuju 100 Smart City
dirintis Kementerian Kominfo bersama dengan
Kemenpan, PUPR, Bappenas, Kantor Staf Presiden
dan instansi lain.

« Pemahaman mengenai smart city yang beragam

« Ekspektasi masyarakat dan banyak pihak terus
meningkat

« Kesiapan penerapan masih sangat beragam

« Pengembangan smart city banyak yang belum
sistematis, tepat sasaran dan terpadu



Definisi Kota

Cerdas

Wilayah yang

mengatasi permasalahan dan
memenuhi kebutuhannya
melalui inovasi yang
berkelanjutan

dengan memperhatikan
keseimbangan ekonomi,
sosial

dan lingkungan

lingkungan
hidup



Cerdas Tidak Selalu
Dengan Teknologi
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Ramah bagi ......

1. warga

2. lansia

. perempuan
. anak

. difabel

. pendatang
. Wisatawan

. pelaku usaha baru
. pekerja

3
4
5
6
/
3
9
1

O.profesional

1
1

A
A
A
A

A

A

1 .orang yang
beribadah

2.peja|an kaki
3.pengendara sepeda
4.olahragawan
5.budayawan
6.pekerja seni
7.olahragawan

1 8.pecinta alam

O.komuter

20.pengrajin, petani

Perkotaan

Yang Ramah




Infrastruktur Dasar Smart City

memerlukan teknologi pendukung

Infrastruktur Deskripsi Pemanfaatan - Sasaran
Jalan Utama Bisa dilalui roda 4 dan Mendukung ekonomi di
kendaraan yang membawa wilayah perkotaan
orang dan produk dengan
kualitas yang baik dan terawat
Listrik Energi listrik dengan pasokan | Mendukung berbagai
yang kontinu bersumber aktivitas usaha dan
bahan bakar fosil dan atau masyarakat
terbarukan (angin, surya dll)
Jaringan Jaringan telepon darat dan Mendukung komunikasi
komunikasi seluler yang menjangkau antar warga dan keluar
semua wilayah dengan masuk wilayah
kualitas yang baik
Internet Jaringan data berbasis kabel | Mendukung pemanfaatan
dan nirkabel menjangkau teknologi informasi yang
semua wilayah dengan maksimal untuk berbagai
kualitas yang baik serta kebutuhan
kapasitas yang cukup
Pusat Data Fasilitas Penyimpanan memberikan layanan bagi

Pemerintah Daerah

Aplikasi dan Data yang andal
dan aman dengan kapasitas
yang cukup

kebutuhan pemerintah
daerah termasuk layanan
kepada masyarakat

6 Pusat Operasi Kota | Fasilitas yang menerima Memastikan operasjonal
permintaan layanan dari perkotaan dapat berjalan
publik, secara elektronik dengan baik secara terpadu
merespon dan melakukan
koordinasi

7 Pencahayaan Jalan | Penerangan jalan umum dan | Memenuhi kebutuhan

dan Lingkungan pencahayaan area publik yang | kehidupan masyarakat
dikelola secara terpadu secara menjaga efisiensi
penggunaan energi

8 Transportasi Umum | Pilihan Transportasi Perkotaan | Memenuhi kebutuhan
yang sesuai dengan kehidupan masyarakat
kebutuhan yang termasuk kaum disabilitas
memperhatikan aspek , dengan menjaga efisiensi
ekonomi, sosial dan penggunaan energi
lingkungan, termasuk
pemanfaatan sistem
pembayaran elektronik dan
energi terbarukan

9 Sistem Transit Fasilitas pendukung Memenuhi kebutuhan
transportasi antar moda masyarakat agar produktif
seperti kereta api, pesawat,
kapal, bis dan lain lain

10 | Ruang Terbuka Ruang terbuka yang memiliki | Mendukung kegiatan

Hijau lingkungan yang bebas polusi, | masyarakat seperti olahraga,
aman , nyaman dengan luas rekreasi dan menjaga
yang memadai estetika kota

11 | Pusat Perdagangan | Fasilitas pendukung kegiatan | Memenuhi kebutuhan pelaku

ekonomi dan perdagangan usaha besar dan kecil untuk
mendukung proses jual beli
berbagai jenis produk

12 | Fasilitas Layanan Fasilitas penyedia layanan Memenuhi kebutuhan

Kesehatan kesehatan seperti rumah sakit, | masyarakat akan layanan
klinik, puskesmas kesehatan baik

13 | Pusat Layanan Fasilitas penyediaan layanan | Memenuhi kebutuhan

Kepemerintahan

kepemerintahan seperti
pendaftaran dan perizinan dan
permintaan penanggulangan

masyarakat akan layanan
pemerintahan dalam kondisi
normal maupun darurat




Arsitektur Kota Cerdas dan Teknologi Informasi

Governance (Tata Pamong) Kota Cerdas

Perencanaan | Pembangunan Kapasitas | Kebijakan | Implementasi | Strategi
Penetapan Visi Misi | Pemberian Arah | Monitoring | Evaluasi | Pengorganisasian

Layanan Perkotaan Yang Mendukung Kualitas Hidup dan Produktivitas Masyarakat

Kepemerintahan | Keselamatan Publik | Kesehatan | Transportasi | Sosial | Keuangan
Lingkungan Hidup | Logistik | Jasa Komersial | Pendidikan | Perdagangan | Industri Lokal

Aplikasi
Manajemen Proses Bisnis | Manajemen Data dan Konten | Interop |
Bl | Al | Saluran Interaksi | Media Sosial | Big Data | Dashboard

Pusat Data, Jaringan dan Layanan Komputasi Awan

Pusat Data | NOC | WAN | MAN | Fiber | 4G/5G |

juawabeue 1
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Sensing
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4G/5G | GPS | Barcode | RFID | 10T | Face Recognition | CCTV | Drone

Infrastruktur Fisik yang Ramah Lingkungan dan Inklusif

Jalan Raya | Tata Kota | Transportasi Publik | Jaringan Pipa | Pusat Operasi Kota | Pergudangan
Bangunan Ramah Lingkungan | Ruang Terbuka Hijau | Jaringan Listrik | Jaringan Gas Alam
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6 “Dimensi”
sebagai acuan

Program Menuju 100 Smart
City

 Smart Governance - tata kelola
pemerintahan mendukung layanan publik
secara umum

« Smart Branding - identitas perkotaan yang
mendukung pengembangan potensi daerah

 Smart Economy - kesejahteraan dan

pertumbuhan yang berkesinambungan

SMART s « Smart Living - penataan ekosistem tempat

SN RSET BRANDING hidup mendukung kualitas hidup

S « Smart Society - komunitas cerdas,
GOVERNANCE kreatifitas, dan berakhlak

« Smart Environment - pelestarian

lingkungan, konsumsi sumber daya alam

SMART
ECONOMY



Regulasi

Perkotaan Cerdas

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 59 Tahun 2022
Tentang Perkotaan

DPenyediaan layanan Perkotaan dilakukan melalui: penyediaan
fasilitas Pelayanan Perkotaan, pembinaan sumber daya manusia
dalam penyediaan fasilitas Pelayanan Perkotaan dan pengembangan
teknologi dan inovasi dengan pendekatan kota cerdas dalam
penyediaan fasilitas Pelayanan Perkotaan. (Pasal 27)

o Inovasi, kolaborasi, dan/atau pemanfaatan teknologi digital dalam
pengelolaan perkotaan sesuai dengan kebutuhan warga Perkotaan
dilakukan dengan pendekatan kota cerdas (Pasal 59)

] Pendekatan kota cerdas dalam dilakukan dengan cara manajemen
permintaan terhadap layanan dan penerapan teknologi digital
sesuai kebutuhan dan perkembangan teknologi. (Pasal 60)

1 Pendekatan kota cerdas dalam pengelolaan kota cerdas meliputi tata
kelola birokrasi, ekonomi, kehidupan berkota, masyarakat,
lingkungan dan mobilitas (Pasal 61)




Teknologi Disruptif

Dipopulerkan oleh Clayton Christensen dari Harvard Business School, melalui buku yang
terbit tahun 1997 berjudul The Innovator’s Dilemma.

Christensen mengidentifikasi teknologi baru kedalam dua jenis yaitu :

 Sustaining technology, perbaikan lebih lanjut dari teknologi yang sudah
dimanfaatkan, dalam upaya untuk meningkatkan dampak pemanfaatannya.

- Disruptive technology, teknologi inovatif baru, tidak berkaitan langsung dengan
penyempurnaan teknologi yang telah mapan, namun merupakan terobosan
(breakthrough) yang mengusik atau mengganggu tatanan dan kemapanan yang ada.

Penerapan teknologi disruptif dan inovasi yang disruptif berpotensi menghadapi berbagai
tantangan besar yang harus dikelola secara sistematis, melalui manajemen risiko dan
manajemen perubahan

Beberapa potensi hambatan penerapan teknologi disruptif antara lain:

- Resistensi atau perlawanan karena konflik kepentingan dari pihak yang terganggu
kepentingan dan kemapanan-nya

- Adopsi yang lambat dari pelaku (pemerintah dan masyarakat) termasuk dari yang
seharusnya menjadi agen perubahan (karena kurangnya kesadaran, pemahaman dan
keterampilan)

Pada saatnya teknologi disruptif yang sudah diterapkan luas akan menjadi teknologi
berkelanjutan juga
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Teknologi Disruptif

Tahun 2015
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Peran Data

Meningkatkan kualitas layanan publik di semua bidang agar ......

1 . Efektif dan efisien

2.Nyaman dan aman

3.|Vlengatasi permasalahan hari ini dan esok
4 .Memenuhi kebutuhan hari ini dan esok

D.Sesual dengan kondisi alam, lingkungan, sosial

Perkotaan cerdas dikembangkan dan dioperasikan berdasarkan
ketersediaan data yang ALUR (akurat, lengkap, up to date dan relevan)
untuk berbagal kebutuhan pengambilan keputusan dan operasional

layanan perkotaan



Karakteristik

VOLUME
Huge amount of data

Big Data

VERACITY VARIETY
Inconsistencies and Different formats of data
uncertainty in data from various sources
What’s Hiding in Your Unstructured Data?
Unstructured
Dat
VELOCITY VALUE o
) Extract useful data =
ngh Spééd Of Stf’UCthE’d tustumar.v‘h'llemher
accumU'aﬁon Of data Data r Transactions ﬁ

= Online
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Media

Excel Transcriptions Call
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Finance
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Source: Graphic adapted from January 2018 CXPA Presentation “The Why Behind the What,” lim Kitterman Driving Results.



Sumber
Legacy Documents Big Data

Network & In-Stream
Monitoring Technologies

Cloud

) s

Data Warehouse
Appliances

B‘ﬂ‘
=
w

Big Data

Sources
Activity
Generated Data

Internet of Things

Social Influencers

Databases
Social Network Profiles



DATA SOURCES

INGEST

PROCESSING
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Smart Grid

Sman Industry

Smart Health

Smar Police

:
=
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=
o |
o |
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sets with a parallel, distributed algonthms

Programming maodel for processing large data

Smart Waste Management

Distributed Fault tolerant database for lange
unstructured data sets like NOSQL

Smart Home
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Pemanfaatan loT

(Internet Of Things)

Membantu kota cerdas dalam pengumpulan data dari berbagai perangkat (sensor) dan pengendalian peralatan
(aktuator) tanpa atau minimal intervensi manusia

METERING



Machine Vision / Optical
Ambient Light
(=
“ Acceleration / Tilt

Electric / Magnetic

») Position / Presence / Proximity " AA
. /"_'_‘\‘. .
{ \
A 2K
O o v -

N % ‘ Light

P

Motion / Velocity / Displacement

a .
ésax

S Temperature

D

Humidity / Moisture

:

Leaks / Levels

Acoustic / Sound / Vibration Plant

Chemical / Gas heli
(xId]

Dalam contoh smart garden kondisi lingkungan
tanaman dimonitor oleh sensor suhu, sinar,
kelembaban

4
;])

Force / Load / Torque
Strain / Pressure

oo |,
¥

Relay E S
Light for control the . -
temperature Connect with
Arduino
LDR for
condition
Soil Moisture Sensor of lighting
"' connect with Arduino
Cr—

MADE BY RUMMAN AND NAMID

Sensor dan

Aktuator

Temperature Sensor

Connect with water

Battery

pump Arduino
For
,‘ Control the
system
%3 Water Tank Display
=

“s® SMARTGarden

Selanjutnya program pengendali akan
memutuskan perlu atau tidak-nya
menghidupkan pompa air (melalui aktuator)



Infrastruktur Smartcity

Terpadu (smart pole)

Solar Panel

Street Light

Traffic Signal

Public Announcement System

Network Rack with
UPS and Battery

Wi-Fi Access Point
Fixed Camera

————— Weather Sensor

.i. 10T Gateway

e PTZ Camera

LED Display Panel

/}"_:f:\ Wi-Fi hotspot
......... ( /,—\ Communication
h N { hotspot
Main street 477 - .
light l .
Motion {r}'\i_)
detector //ﬁj
If "'} RGB Status
s/~ signalling light
Camera [r(——‘%v """""
\\\',.-7/ .
Trrea.,,. J/—/', Air quality
— sensor
/7 . ®
Public address | [ an®
loudspeaker \
Intercom [ |/ -
NJ Y/ .
o
.......... (9 Backiit
l\j—f_ / infopanel
......... Q! Touch panel
’ (N
Wireless /| 1\/\]
charging ‘_j, 7t
sos button (L SUS gl
ution \&™° s ... ', | USBcharge
' "7 socket
us
. // | Charging socket
7 230V

Electric vehicle )/ °
1O Q
car socket \\,__\,'




Layanan Kesehatan, Telemedicine

dan Pemanfataan Jaringan
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Smart Waste Monitoring



Pengelolaan
Limbah/Sampah

Skala Besar Terpadu

To direct
landfill

Waste

%ﬁ\\. transported

'wn -

Waste generation with Transfer
segregatedwaste .  Plant
in separate bins

Recylable
Waste

P 'Ovrganic
Waste b A‘?"
N
O} __
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" - o’ Biogas in
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Fertilizer : Recycle
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Penampungan dan Pemanfaatan Air



Infrastruktur Perkotaan

Dengan Layanan Digital

Bus Line Status LTE Antennas (external or hidden), Security Webcams
Info LCD Monitor 2G and 3G compatible

Touchscreen
info LCD Monitor

Digital Signage
Advertisment
LCD Monitor

Underground
watertight cockpits

USB recharging station
for mobile phones



Drone Untuk
Pemantauan Perkotaan

elee
R e g . Sl el
: Transferring Data .
; to Control Center
|
| 2
Fire Detection | [
T 2 Al-SG'Chlp Assigning |
‘ Dynamic Tasks |
. |
A
|
Treffic Managoment lo = = = — - Detectionof Assigned Task_ _

-’_Ah..;O :’.:

Crowd Surveillance

P . . e -

Lite-Object Detection CNN-Model

“‘ -
input l I

Dropout

1




Drone Untuk
Berbagai Layanan




Pertanian Perkotaan
Skala Besar

Penerapan Pertanian Perkotaan:
Aguaponic, Hidroponik, Vertical

Jewel Changi Airport. Proyek ini Farming
akan memakan biaya sekitar Rp 14,1
triliun lebih



Pertanian Perkotaan

Skala Besar

SENSORS EQUIPMENT

HUMIDITY % —\ CONTRO |_
o ware ) §k{

SHADE CAMOPIES
DOSIMNG £ IRRIGATION COMTROLS
OIL WATER POTENTIAL (5 G SYSTEN
GHT LEVE PASSIVE / ACTIVE COOLING
coZ HEATING
HARVESTING EQUIPMENT
CRRAYING EOH P BT

ING EQUIPMEN
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SECURITY CAMERAS
FOGGERS F HUMIDIFIER

) REMOTE
MANAGEMENT

l 1
rm /0
III

!
OUTDOOR

SMART PHOME APP
WEB PORTA
SMS ALERTS
SCHEDULING
HISTORIC DATA
ENERGY A

= - X
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ANALYTICS &
MACHINE LEARNING

FPREDICTIVIE ANALYTICS
ALUTOMATED CONTROI



Penerapan Energi
Terbarukan
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Inovasi Sistem
Perparkiran

SOLUTION 1.

EACH OF ITS BIKE RACKS, WHICH ARE DESIGNED AS MODULES, ENABLES PARK.
ING 32 BIKES INONE CAR PARKING SPACE

32 T-BIKES



Pusat Operasi Kota

(command center)

Kota Rio de Jainero - digunakan untuk memberikan layanan kepada warga perkotaan 24 jam

. _——
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CENTRO DE OPERACOES
PREFEITURA DO RI0

 ——— T f—




Pusat Operasi Kota

(command center)

Kota Visakhapatnam - digunakan untuk memberikan layanan kepada warga perkotaan 24 jam




Pusat Operasi Kota

(command center)

Depok City Operation Room (DeCOR) - digunakan untuk layanan informasi dan laporan
masalah warga perkotaan




Website/Portal

Layanan Publik

X City of > Dutch site
: Amsterdam

Topics Policy Contact News Q

News

> Park your bike quickly and easily

| Top 10 attractions m

1 Canal cruise

- -]
% > Port area to get largest I

).
— - 1

,‘ll *

b bk \

i)
= > More news

Kartu Multi Fungsi

Coronavirus (COVID-
19)

Current measures and
what you need to know

Household waste

Household waste, bulky
waste and collection

points

All topics A-Z

> Business

> City Hall and organisation

> Civil affairs and municipal services

> Contact information

> Districts and neighbourhoods

> Education

Moving within or to
Amsterdam

Change of address

Report your move
abroad

Notify the City before
leaving the Netherlands

> Family, parenting and youth
> Health, care and support

> Housing

> Leisure

> Municipal taxes

> Parking

Make an appointment

Schedule your
appointment before you
visit our City Offices

Parking

Permits, parking on
streets or in parkings,
Park + Ride (P+R)

> Refugees

> Sports
> Subsidies

Register as a resident

First registration of you
and your children when
new in the Netherlands

Contact us

City Offices, telephone
numbers and opening
hours

> Traffic and transport

> Waste and recycling

> Work and income

2 Van Gogh Museum

3 Rijksmuseum

4 Artis Royal Zoo

S Stedelijk Museum

& NEMO Science Museum

7 Rembrandt House Museum
8 Hermitage Amsterdam

9 Diamond museum

Keperluan wisatawan :
* Transportasi umum
« Tiket museum
« Paket wisata kota
« Sewa sepeda



Octopus card
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Adult version of the Octopus card since 2017

Location
Launched
Technology

Operator
Currency

Stored-
value

Auto
recharge

Validity

Website

Hong Kong
1 September 1997; 23 years ago

FeliCa
NFC

Octopus Cards Limited
HKD (HK$3,000 maximum load)

Pay as you go

Automatic Add Value Service
(through credit cards)

MTR, MTR Light Rail

Hong Kong Tramways, Peak
Tram

MTR Bus

Citybus, Kowioon Motor Bus,
Long Win Bus, New Lantao Bus,
New World First Bus

Star Ferry, New World First
Ferry, Coral Sea Ferry,
Hongkong and Yaumati Ferry,
Fortune Ferry

a few taxis

Convenience stores,
Supermarkets, Fast-food
restaurants

Parking, Vending machines

octopus.com.hk &%

AP

WeChat Pay

Quick Pay
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Customs Clearance

Home Products Application Guidelines
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QR Code Payment

In-App Payment

Support ~

Mini Program Payment

Web Payment

sistem pembayaran
elektronik terpadu




Cara memasukkan data cepat dengan kamera ponsel
Semula pemerlukan proses mencatat, melihat, mendengar mencatat dan/atau
mengetik

Berbagai aplikasi dan
informasi  elektronik
yang perlu diakses
dengan mudah dapat
dipublikasikan dengan
menggunakan
QRCODE



Penyebrangan
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Smart City
Ramah Disabilitas




Pengendalian
Pencemaran Air

Gelembung udara
untuk mengumpulkan sampah




Pengolahan Sampah

Dengan

Maggot
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Black Soldier Fly | BSF
(Hermetia illucens)

KEUNTUNGAN MAGGOT
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Nutrisi Tinggi
Protein tinggi, 40 — 48%
Lemak 25 — 32%.

Investasi Relatif Murah
Produksi maggot tidak
membutuhkan air, listrik dan bahan
kimia serta infrastruktur sederhana.

Teknologi Aplikatif
Teknologi produksi maggot dapat
diadopsi dengan mudah oleh
masyarakat,

Program Bebas Sampah
Program pemanfaatan limbah
organik menjadi sesuatu yang
bernilai tambah.

Larva BSF merobak, mengekstraksi dan
mengkonversi nutrient dalam limbah
organik untuk mendapatkan nutrient
dalam bentuk baru sebagai bahan baku
alternatif pakan, dikenal dengan maggot.

Maggot digunakan pakan ikan yang dapat
diberikan langsung maupun dapat diproses
terlebih dahulu menjadi tepung maggot
sebagai bahan baku pakan alternatif
sehingga dapat menekan biaya produksi.

Dapat dijadikan minyak
sebagai pengganti lemak
hewani atau nabati yang
berkelanjutan dalam pakan
ikan karena tinggi asam laurat.




Rumah Cerdas
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Mikro Mobility

(Kendaraan Kecil)
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Membantu mobilitas masyarakat
dengan penyediaan sarana berbagi
pakai berbasis energi terbarukan.

Diperlukan tempat penyimpanan
dan pengisian baterai (mungkin
dengan sistem pembayaran bila
diperlukan)
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Lingkungan




Teknologi Tepat Guna
Pedesaan
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Data Strategis Triwulan Data Indikator Makro Daerah Dalam Angka Data Pilah Gender Statistik Kelurahan Indikator Kinerja
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Open Data PPID Perkembangan Harga

Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kota Magelang
JI Jend. Sarwo Edhie Wibowo No. 2 Kota Magelang
Telp 0293 360990
* Dengan Data Fakta Berbicara Lebih Nyata *

Geospasial Elibrary Statistik Update




Teknologi Pendukung

Smart City

Smart Governance  Evolution of Smart City
E-Governance  Smart Clty Value Chain

« Smart Device and Object Suppliers

Waste Management eV |
Smart Healthcare « Connectivity Providers
 Digital Service

Smart Education .

End-users
Smart Energy and Utility « Porter's Five Forces Analysis
Energy Management  Supplier Bargaining Power
Water Management « Consumer Bargaining Power

* Threat of New Entrants

« Competitive Rivalry

. . » Threat of Substitutes

City Surveillance « Smart City Ict Buyers and Influencers
Smart Mobility  Impact of Covid-19

Smart Ticketing and Travel Assistance  Positive Impact

Traffic Management * Market Drivers |

Passenger Information Systems . QrQW|ng Urbgnlzatlon and the Need for Sustainable
o Living Conditions

Connected Logistics

Smart Buildings

Building Infrastructure and Network Management

Safety and Security Management

Smart Infrastructure
Smart Lighting



Teknologi adalah komponen pendukung pengembangan
kota cerdas yang melengkapi BUDAYA INOVASI dan
MANA JEMEN INOVASI yang baik

« Memilih teknologi harus tepat guna sesuai
permasalahan dan kebutuhan

 Perlu direncanakan keberlangsungan-nya
(perawatan, pengembangan lebih lanjut, komponen
lokal, layanan lokal)

* Inovasi penyediaan berbagai layanan cerdas dan
proses bisnis dapat memanfaatkan teknologi yang
sesuai dengan kebutuhan

- Ketergantungan pada teknologi yang tidak tepat
dan tidak terkelola dengan baik berpotensi
menghambat kesinambungan serta menimbulkan
inefisiensi dan menjadi kontra produktif
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